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Information fiir unsere Kunden und Geschaftspartner zu unserem
Umgang mit der aktuellen Pandemie

Liebe Kunden und Geschaftspartner,
sehr geehrte Damen und Herren,

wir sind weiterhin mit dem gewohnten Leistungsumfang fiir Sie da und um Sie und unser Haus vor
potenziellen Risiken zu schiitzen, passen wir uns mit dem folgenden MaBnahmenpaket an die aktuelle
Corona-Pandemie an:

e Wirreduzieren den personlichen Kontakt mit lhnen auf das notwendige Minimum und lassen
Termine verstarkt tiber Telefone und Video-Konferenzanlagen stattfinden

¢  Wir halten die etablierten HygienemaRnahmen und Verhaltensregeln ein

e Wir stellen unseren Mitarbeitern Hygienematerial zur Verfiigung und haben dienstlich
veranlasste Reisen in Risikogebiete sowie Besuche von Messen, Fach- und
Kundenveranstaltungen b.a.w. untersagt

e Wirlassen unsere Mitarbeiter phasenweise abwechselnd - unter Beriicksichtigung von etwaigen
Inkubationszeiten - in Biiro und Homeoffice arbeiten

e Wir gewdhrleisten die Erreichbarkeit unserer Mitarbeiter liber die gewohnten
Kommunikationsmittel und Kontaktdaten zu unseren iiblichen Geschaftszeiten

e Unser Notfall- bzw. Krisenkonzept sowie unsere technische Ausstattung gewahrleisten, unseren
Geschaftsbetrieb auch mit weniger Personal und auflerhalb der Biiroraume aufrechterhalten zu
konnen

e  Wir iberwachen kontinuierlich die 6ffentlich verfiigbaren Informationen zur Ausbreitung des
Corona-Virus und passen ggf. unser Manahmenkonzept an

Fiir die kommenden Wochen wiinschen wir Ihnen alles Gute! Geben Sie auf sich acht & bleiben Sie
gesund!
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